
Магазин має право визначити сезон походження товару виходячи з інформації зазначеній
на етикетці (ціннику).

Магазин гарантує належну якість товару, при дотриманні покупцем рекомендацій товаро-
виробника на маркуванні виробу, рекомендацій викладених в даному гарантійному талоні та
загальноприйнятих вимог, які встановлені до товарів певної групи (виду), протягом 
наступного гарантійного строку:

ШКІРЯНЕ ВЗУТТЯ, ШКІРЯНА СУМКА, 
ШКІРЯНИЙ ПАСОК, ШКІРЯНІ РУКАВИЧКИ, 
ВИРОБИ ДРІБНОЇ ШКІРГАЛАНТЕРЕЇ, 
ШКІРЯНА КУРТКА, 
ДУБЛЯНКА ШКІРЯНА АБО НАТУРАЛЬНА:

30 днів з дня продажу
або з початку сезону.

ШКІРЯНА ВАЛІЗА, ШКІРЯНИЙ ДІЛОВИЙ ПОРТФЕЛЬ
АБО ШКІРЯНА ПАПКА: 70 днів з дня продажу.

ІНШИЙ ОДЯГ, НЕ ШКІРЯНІ СУМКИ ТА АКСЕСУАРИ: 14 днів з дня продажу
або з початку сезону
(для сезонних товарів).CЕЗОНИ ДЛЯ ВЗУТТЯ:

зимовий сезон: з 15.11 по 15.03
літній сезон: з 15.05 по 15.09
весняно-осінній: з15.03 по 15.05, з 15.09 по 15.11

СЕЗОНИ ДЛЯ  ОДЯГУ, ХУТРЯНИХ ТА ІНШИХ ВИРОБІВ:
весняно-літнього асортименту: з 1.04;
осінньо-зимового асортименту: з 1.10.

НЕ ПІДЛЯГАЮТЬ ГАРАНТІЙНОМУ ОБСЛУГОВУВАННЮ ТОВАРИ:

• у випадку порушення споживачем умов догляду та експлуатації;
• при неналежному використанні;
• після здійснення самостійного ремонту;
• у випадку стороннього механічного впливу на товар;
• у випадку впливу на товар хімічних речовин, в тому числі якщо дефект товару
  виник після прання або хімчистки;
• у випадку неправильного підбору споживачем розміру товару;
• у випадку неправильного підбору споживачем взуття по повноті та підйому.

У випадку виявлення протягом гарантійного строку недоліків товару, що виникли з вини
виробника або продавця товару, покупець має право вимагати:

• безкоштовного усунення недоліків товару в розумний строк;
• відшкодування документально підтверджених витрат на усунення недоліків товару;
• пропорційного зменшення ціни товару.

УМОВИ ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ ТОВАРУ
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